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Definition:

Ombudschatft ist eine ,unparteiische
Vorgehensweise bei Streitfragen, in der die
Interessen der strukturell unterlegenen Partel
durch den Ombudsmann/ die Ombudsfrau
besondere Beachtung finden®.

(Ulrike Urban-Stahl)
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Elemente:

Ausgleich struktureller Machthierarchien
Verhinderung von Unrecht

Betelligung/Aktivierung
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Hintergrinde — historisch:

1809 Schweden
1919 Finnland

1955 Danemark: erste rechtliche
Verankerung
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Hintergrinde aktuell:

Runder Tisch Heimerziehung
Runder Tisch sexueller Missbrauch

Gesetzgebungsverfahren BKiSchG
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Schnittflachen:

Ombudschaft in der Kinder- und Jugendhilfe
Kinderbeauftragte in den Kommunen
JAnwalt des Kindes“/Verfahrenspfleger
BlUrgerbeauftragte in den Landern
Petitionsausschusse

Sozialer Verbraucherschutz
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2002: Berliner Rechtshilfefonds
Jugendhilfe e.V.

Hintergrund: Mittelklrzungen in Berlin

Forderung durch Aktion Mensch und Stiftung
Deutsche Jugendmarke

Hintergrund: massive Mittelklrzungen in
Berlin!

Widerstand des Landes
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Rechtswidriges Verwaltungshandeln
Fehlerhafte Hilfeplanung
Missachtung des Wunsch- und Wahlrechts

Unrechtmallige Hilfeentscheidungen...

Erfahrung: Focus mehr auf Nachvollzug der
Hilfeplanung als auf verwaltungs-
gerichtlichem Vorgehen
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Fragen, die Antworten suchen:
Thematische Reichweite ?
Organisationsbezogene Reichweite ?
Regionale Reichweite ?

Gewahrung von Unabhangigkeit ?
Finanzierung?

Fachliche Konzepte ? ...







