Uberlebensnotwendigkeit Personal — Die Digitale Arbeitgebermarke = DER PARITATISCHE
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EinfUhrung: Fokussierung auf Personal ist liberlebensnotwendig! == DER PARITATISCHE

These 1:

Der Umgang mit dem Engpassfaktor ,,Personal” wird zur entscheidenden StellgrofRe des
Erfolgs von Tragerunternehmen und sichert den sozialen Auftrag

These 2:

Im modernen Personalmanagement zahlen Authentizitat, Kreativitat, Sichtbarkeit und
Reichweite

These 3:

Erfolgreich ist derjenige, der methodisch sauber digital agiert und sich nachhaltig und
vielfaltig prasentiert .
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EinfiUhrung: Viele Schlagworte — wenig Hilfestellung ...

== DER PARITATISCHE
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Einfihrung: Digitalstrategie ist essentiell! == DER PARITATISCHE

Digitale Reichweite ist messbar und steuerbar
Beispiel hier: Absteigende Sichtbarkeit einer nicht-optimierten Karriereseite
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Was muss eine Marke leisten: Eigenschaften einer (Arbeitgeber)Marke == DER PARITATISCHE

schafft Vertrauen

vermittelt
Glaubwaurdigkeit

gibt Sicherheit

ermoglicht
— Wiedererkennung

schafft Bindung

verspricht Nutzen
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Elemente der Markenbildung in der Sozialwirtschaft == DER PARITATISCHE

Aufbau einer Arbeitgebermarke / Employer
Branding

Erarbeitung einer dauerhaften
Arbeitgeberattraktivitat

Implementierung von Karriere- und
Weiterbildungsperspektiven

Professionalisierung der
Mitarbeitergewinnung

ARBEITGEBER-MARKENBILDUNG

© HILSE:KONZEPT 2023
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Eine Arbeitgebermarke wird digital verlangert
Hierbei notwendig: Eine ausgewogene Digitalstrategie

Recruiting-
Strategie

Offline-

MaRnahmen Medienauswahl

Google-
Optimiegrung/ Website +
Google for Karrierebereich

Jobs

Lokale
Werbeanzeigen
bei Google,
Facebook
USW.

Social Media
Strategie

Bewegtbild /
Recruiting-
Videos

| ;
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] )
Handlungsfelder fir die Profilierung als Arbeitgeber | = DER PARITATISCHE

Personal-
bindung

Profilierung
als
Arbeitgeber

Personal- Personal-
entwicklung findung
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Marken-Herausforderung: Vereinbarkeit?
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PFLEGE
BRAUCHT

WAS SICH PFLEGENDE VON
EINEM ARBEITSPLATZ MIT
ZUKUNFT WUNSCHEN

® FAKT 1 Vereinbarkeit von Familie,
Pflege und Beruf

FAKT 2 Attraktive Bezahlung
FAKT 3 Gute Personalausstattung
FAKT & Partizipative Filhrungsmodelle
FAKT S5 Stirkung der Pflegeprofession
FAKT 6 Digitaler Arbeitsplatz

FAKT 7 Aktive Férderung von
Berufseinstieg und -verbleib
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Nutzen einer Digitalstrategie (1) == DER PARITATISCHE

Professionell,
authentisch, nachhaltig

Regionale Sichtbarkeit
bei Google & Co. — Als attraktiver

Arbeitgeber auffallen
& uberzeugen

Digitale Jobsuche

Digitale
Kontaktaufnahmen
& Bewerbungen

Qualifizierung,
Hospitation,
OnBoarding

Mehr Anfragen,
hochwertigere

Kandidat:iinnen
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Nutzen einer Digitalstrategie (2) == DER PARITATISCHE

Go gle pflegefachkraft jobs berlin X @ Q

Q Alle [ Bider @ News  Shopping () Maps : Mehr Suchfilter

Ungefahr 815.000 Ergebnisse (0,39 Sekunden)

i

MCFIT r’gssszuo‘m
Anzeige - https://karriere.gip-intensivpflege.de/altenpfleger/berlin ~ i
Altenpflege Stellenanzeige - Vollzeit oder Teilzeit.
Mehr Freiheit. Mehr Erflillung. Individuelle, flexible Arbeitszeitmodelle....
9 Marzahner StraRe 34, Berlin - Heute geoffnet - 08:00-19:00 Uhr ~

Fotos ansehen Von auflen ansehen

Weser Pflegedienst Bremen

Regionale Sichtbarkeit

Website Wegbeschreibung  Speichern

bei Google & Co. LRI A AR
Finde jetzt Deinen neuen Pflegejob in der Intensivpflege Pflegedienst
Freie Pl-atze ::'nmu: Sonneberger Str. 20, 28329 Bremen
ungszeiten:
Wir pflegen da, wo Sie uns brauchen Betreute Intensiv-WGs in lhrer Nahe SchiieRt demnachst - 16:30 - Offnet Di um 08:00 ~

Telefon: 0421 43092942

N . [ m . - Wi N Anderung * Inhaber dieses L
D | g ' t a le J 0 b S u C h e Stellenangebote suchen bei shkraft - mem-pﬂegejob_de Fragen und Antworten —
& StepStone i Indeed 1 Kimeta = eBay Kleinanzeigen achkrifte, passend zu deinen Wiinschen. Als Erster eine Frage stellen
StoBzeiten @
Mo o m oo R sa s0

Stellenangebote

2, 15 Uhr: Normalerweise nicht zu stark besucht
® In der Nahe von Berlin

Stellenangebote Gespeichert @ Alerts

15 Une 18U 21Un

Letzte 3Tage  Volizeit = ~~ Homeoffice =~ DRK Kliniken Berlin  Korian Deutsg s
v

P Pflegefachkraft (m/w/d) - bis zu 1.500€ ftungen ausdemWeb ©

Willkommensbonus
- BS Helix GmbH

Berlin

iber BS Helix Care

PllegeSuche de - 1 Ergebnis

- isionen Rezension schreiben  Foto hinzufgen

(@ vor 7 Tagen 1l Volizeit fonen werden nicht iberprift ®

'Sehr nette, kompetente und hilfsbereite
« Mitarbeiter*innen.”
.

maieser  Pflegefachkraft Geriatrie (m/w/d)
|gm Malteser-Krankenhaus Berlin
Kranksnni Berlin

iber StepStone

Sehr kompetent und super Beratung schon am Telefon . *
3

"Mir wurde sofort geholfen®

(O vor 11 Tagen MM Volizeit () Freiw. Altersvorsorge k

Pflegefachkraft (m/w/d) Vollzeit / Teilzeit - Berlin Dgle-Bewertungen ansehen

“°  Lichtenberg
Domicil - Seniorenpflegeheim Gotlindestralie
Berlin

ber Mein PflegeJob

(@ vor 18 Tagen Wl Volizeit C Freiw. Altersvorsorge

- mindestens 100 weitere Stellenangebote
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Nutzen einer Digitalstrategie (3) == DER PARITATISCHE

Professionell,
authentisch, nachhaltig

Das spricht fur uns

2

Regionale Sichtbarkeit = o1 .2 02

. d e .
Faire Vergitun Moderner Dienstwagen
bei Google & Co. Als attraktiver 9utung o
Eine faire Vergitung ist fur uns selbstverstandlich Leitungs- und Pflegefachkriften ab einem Stellenumfang
Ohendrauf legen wir noch leistungsgerachte von 80 % stellen wir einen Dienstwagen inkl,
Pramienzahlungen. Benzinkosten auch zur privaten Nutzung zur Verfligung

Arbeitgeber auffallen
& uberzeugen

04

anleitung in der generali

ks gibt 10 % im Monat Praxisanlg

Ansehen auf (3 YouTube

Standort

163 Jobs. @

(MENetatis

~ Deutschland  Pflege

Interim Pflegefachkraft (m/wid)

(\M,F hetatis Deutschland  Pflege

(MENetatis

~ Deutschland  Pflege

Interim Pflegedienstleitung (m/w/d)

Qualititsheauftragter (m/w/d) in Hessen

kannst
unbef

05 =

Betriebliche Altersvorsorge

Du erhaltst von uns einen Zuschuss zur opticnalen,
betrieblichen Altersversorgung, die als Direktversicherung
ausgestaltet ist.

Weiterbildungen

09 .2

Work-Life-Balance

Dir stehen bei uns 30 Tage Jahresurlaub sowie
Sonderurlaubstage bei besonderen Erelgnissen wie
Deiner eigenen Hochzeit 2u

fokus >

Flexible Arbeitszeiten

06 v

E-Bike-Leasing
Bei uns bleibst Du fit! Alle Mitarbeitenden ab einem

Stellenumfang von 70 % kdnnen unser E-Bike-Leasing
inkl. Arbeitgeberzuschuss van jshrlich 120 - € nutzen

08 [

Healthmanagement

10 &

Wertschiatzung

Wahifiihlen im Team beginnt bei uns mit einer guten
Betreuung in der Einarbeitungsphase und endet bei
Prasenten zum Geburtstag noch lange nicht,

o HILSE =
igital  KONZEPT




Nutzen einer Digitalstrategie (4) == DER PARITATISCHE

Professionell,
authentisch, nachhaltig

Regionale Sichtbarkeit
bei Google & Co. = Als attraktiver

Arbeitgeber auffallen
& uberzeugen

Digitale
Kontaktaufnahmen
& Bewerbungen

je Mehr Anfragen,

hochwertigere
= Kandidat:innen
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Nutzen einer Digitalstrategie (5) == DER PARITATISCHE

Professionell,
authentisch, nachhaltig

Regionale Sichtbarkeit

Als attraktiver
Arbeitgeber auffallen
& uberzeugen

bei Google & Co.

Digitale Jobsuche

Digitale
Kontaktaufnahmen
& Bewerbungen

Qualifizierung,
b] Hospitation,

OnBoarding

Mehr Anfragen,
hochwertigere

Kandidat:innen
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Nutzen einer Digitalstrategie (6)

Gko%hmms Gw,}nuue snowdc'r:—s TUNG
s — —

O x B

Favoriten Verwaltung

Mitarbeiterrabatte

Medifox DA

Qualifizierung,
Hospitation,
OnBoarding

Gewinner

des MAP-
Marketingpreises
Pflegewirtschaft

MARKETINGKONGRESS
PFLEGEWIRTSCHAFT m

] .
== DER PARITATISCHE

Push-Benachrichtigungen

Die App verfiigt iber Push-Benachrichtigungen, um Dich
sofort (iber Neuigkeiten zu informieren. Uber Dein Profil
kannst Du einstellen, zu welchen Themen Du Push-
Benachrichtigungen bekommen willst. Auch siehst

Du hier all Deine Push: ichti in
chronologischer Reihenfolge.

Verwalte Deine Push-Benachrichtigungen ganz
einfach selbst.

A A ® M K
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Die Digitalstrategie verlangert die Digitale Arbeitgebermarke == DER PARITATISCHE

Professionell,
authentisch, nachhaltig

Regionale Sichtbarkeit
bei Google & Co. — Als attraktiver

Arbeitgeber auffallen
& uberzeugen

Digitale Jobsuche

Digitale
Kontaktaufnahmen
& Bewerbungen

E\

Qualifizierung,
Hospitation,
OnBoarding

Mehr Anfragen,
hochwertigere

Kandidat:iinnen
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Die Digitale Arbeitgebermarke: Karriereseite im Fokus == DER PARITATISCHE

.
G = © =
. . . . ' . - m%@ :'::m T
B Eine Karriereseite ist haufig Dreh- und Angelpunkt do e , =8 ,
o XING =
Die Karriereseite ist die Arbeitgeber-Visitenkarte Youl D inaee J
Linked[f) K 2
vnuny

Generierung von konstanten Bewerbungen

Aktuelle Stellenangebote, Ansprechpartner, ...

Mehr regionale Aufmerksamkeit

Stellenangebote

Deine Vorteile bei uns!

Infos zum Arbeitgeber

Mitarbeiterstimmen und authentische Eindrucke

Digitale Sichtbarkeit in allen relevanten Medien,
vor allem Google, Instagram, YouTube, usw.
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Vertiefung: == DER PARITATISCHE

Workshop A im 1. Durchgang zur Arbeitgebermarkenwerkstatt fiir soziale Unternehmen
(ab 12:00h)

Workshop A im 2. Durchgang zur Digitalen Recruiting-Strategie im Sozialwesen
(ab 14:00h)

Giovanni Bruno | Dr. Thomas Hilse
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Kontaktdaten der Referenten

Dr. Thomas Hilse
HILSE:KONZEPT Management-
und Kommunikationsberatung
thomas.hilse@hilsekonzept.com
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www.hilsekonzept.com

Giovanni Bruno
fokus digital GmbH

bruno@fokus-d.de
www.fokus-d.de

EMPLOYER BRANDING

Digitalstrategie fir die
Arbeitgebermarke

VON THOMAS HILSE UND
GIOVANNI BRUNO

Dr. Thomas Hilse ist Inhaber der
HILSE:KONZEPT Management- und
Kommunikationsberatung, Er ist
spezialisiert auf die Entwickiung

und Umsetzung von Marketing- und
Markenkonzepten In der Gesundhelts- und
Sozialwirtschaft. Nach verschiedenen
Leitungspositionen ist er selt 2012 als
selbststandiger Unternehmer vielfaitig in
der Branche engaglert.
www.hiisekonzept com

Glovannl Bruno hat sich 2017 mit seiner
Agentur, der fokus digital GmbH, auf

moderne Personalgewinnung In der Pflege-

und Sozialbranche spezialsiert. Er wurde
von Google In sechs fohrenden Disziplinen
des digitalen Recrultings zertifiziert.

Erist spezialisiert auf die Planung und
Umsetzung von ganzheitlichen Recrutting-
und te K:
zur Mitarbettergewinnung.

wwwfokus-d.de

Unternehmen der Sozialwirtschaft erleben immer
haufiger, wie schwer es ist, offene Stellen zu
besetzen und qualifizierten (Fithrungs-)Nachwuchs
zu finden. Der systematische Aufbau einer
Arbeitgebermarke und ihre digitale Verlangerung
helfen, sich im umkampften Markt zu positionieren
und erfolgreiches Recruiting zu betreiben.

Der Markt fiir Fach- und Fithrungskrifte
hat sich in den letzten Jahren zu cinem
Arbeitnchmermarkt entwickelt. Sowohl
bei berufserfahrenen als auch bei neu in
den Beruf cinsteigenden Kandidatinnen
und Kandidaten lasst sich weit weniger
Personal finden, als benotigt wird, und
offenc Stellen bleiben lange unbesctze.
Mithin kehrt sich dic Marktsi

wirkung nach innen unterstiitzt und die
Attraktivitit als Arbeitgeber nach aufen
herausgestellt.

Dle Arbeltgebermarke als
Werteversprechen
Das Arbeitgeber-Werteversprechen muss

| b = bk

um, und Unternchmen bewerben sich
akeiv bei potenzicllen Mitarbeitenden.
Dabei steht die Sozialwirtschaft auch in
Konkurrenz zu anderen Branchen. Be-
sonders kritisch wird es, wenn der soziale
Auftrag nicht mehr ichend erfullt

dic im Sozi Be-
lebten Werte abbilden. Eine blofe, unre-
flektierte Aufzihlung allgemciner Werte
lzuft Gefahr, von potenzicllen Interessier-
ten schnell als unglaubwiirdig durchschaut
zu werden. Es empfichlt sich daher cine

b n breit abgesicherte

werden kann oder cs mangels Personal
D Jspefahrdenden Exléscinbrii-
chen kommt.

In Arbeitsmirkten, die durch einen
Fachkraftemangel und cinc hohe Wetthe-

werbsintensitit geprigt sind, gewinnt das

und extern moderierte Erarbeitung. Auf
diese Weise gelingen die Integration un-
terschiedlicher Perspektiven und die Be-
riacksichty der Belange der viclfals

Berufsgruppen, dic Sozialunternchmen
in der Regel vereinen. Die so erarbeite-

Herausbilden ciner Arbeitgebermarke
(Employer Branding“) im Rahmen des
Personalmarketings cine zentrale Bedeu-
tung. Das Sozialunternchmen muss ¢in
klares Profil aufbauen, welches im Sinne
cines glaubwiirdigen Werteversprechens
als Arbeitgeber wahrgenommen wird.
Dic Arbeitgebermarke richtet sich dabei
A

te Arbeitgebermarke kann dann mittels
Kernbotschaften iiber die definierten Kom-
munikationskanile ausgespiclt werden.
Zukiinftige Mitarbeitende wollen dort
angesprochen werden, wo sie sich gerade
bewegen. Dies kénnen dic sozialen Me-
dien (Instagram, Faccbook, Youtube.

LinkedIn, TikTok etc.) genauso scin wic
Tnfi A b

sowohl an p iell bildend
Fach- und Fithrungskrifte als auch an
dic cigenen Mitarbeitenden oder Ehren-

analoge ions- und -
formate wic ctwa Ausbildungsmessen
oder regionale Fachforen. So vielfiltig

amtliche. Mit ihr wird dic Bindungs-

18 SOZIALWIRTSCHAFT 42023

wic die henden Zielgruppen

DOI: 105771/1613-0707-2023-4-18
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