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▪ Employer Branding bezeichnet den Aufbau einer Arbeit-

gebermarke und die Profilierung eines Unternehmens im 

Arbeitsmarkt i.S. eines glaubwürdigen Werteversprechens 

als Arbeitgeber. Sie leitet sich aus der Positionierung als 

Unternehmensmarke / Corporate Brand unmittelbar ab

▪ Eine Employer Brand richtet sich an eigene Mitarbeiter 

und an potentielle Fach- und Führungskräfte sowie 

Auszubildende und Quereinsteiger, unterstützt demnach 

die Bindungswirkung nach innen, zeigt berufliche 

Perspektiven auf und stellt die Attraktivität als Arbeitgeber 

heraus

Definition Arbeitgebermarke



Personalfindung

✓ Mehrkanalansatz

✓ Bewerbermanagement
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Profilierung

✓ Werteversprechen

✓ Kernbotschaften

Personalbindung

✓ Arbeitgeberleistungen

✓ Wertschätzung

Personalentwicklung

✓ Potenzialerkennung

✓ Karrierepfade

Aufbau einer Arbeitgebermarke / 
Employer Branding

Erarbeitung einer dauerhaften
Arbeitgeberattraktivität

Implementierung von Karriere- und 
Weiterbildungsperspektiven

Professionalisierung der 
Mitarbeitergewinnung

Arbeitgeber-Markenbildung im Detail

ARBEITGEBER-MARKENBILDUNG
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Employer Brand und Corporate Brand

Corporate Brand

▪ Wodurch ist das Unter-

nehmen bekannt und 

wofür steht es?

▪ Wie lautet das zentrale 

Leistungsversprechen?

▪ Welchen Mehrwert 

bieten wir der Gesell-

schaft?

Employer Brand

▪ Was zeichnet uns als 

Arbeitgeber aus?

▪ Worin unterscheiden wir uns 

von Mitbewerbern?

▪ Was bieten wir unseren 

Mitarbeitenden?

▪ Welchen Mehrwert bringen 

unser Mitarbeitenden ein?

Werteversprechen als Arbeitgeber

▪ Wir sind …

▪ Wir stehen für …

▪ Wir verantworten …

▪ Wir …
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▪ Markeneigenschaften: Ihr Unternehmen steht für …

Eigenschaft Bewertung des eigenes Unternehmen

als Arbeitgeber

Sicherheit …

Vertrauen …

Glaubwürdigkeit …

Wiedererkennbarkeit …

Orientierung …

Bindung …

Treue …

Arbeitgeber-Markenwerkstatt (1)
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Wer oder was

bewirkt …

Eigenschaften / Werte Ihres Unternehmens

als Arbeitgeber

… die Unterscheidung 

und Alleinstellung

…

… die Nachhaltigkeit …

… die Authentizität …

… die Glaubwürdigkeit …

… die Akzeptanz …

der Arbeitgebermarke?

▪ Erarbeitung Arbeitgeber-Markenkern / -identität:

Arbeitgeber-Markenwerkstatt (2)
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Arbeitgebermarke und Kernbotschaften

Wert / Werte-

versprechen

Kernbotschaften Sozialunternehmen

Vielfalt Wir bieten vielfältige Beschäftigungs- und Entwicklungsmöglichkeiten 

in multiprofessionellen Teams

Empowerment Alle Mitarbeitenden sind uns wichtig und können ihre Kompetenzen 

individuell einbringen

Fachlichkeit Die berufliche Fachlichkeit weiter zu entwickeln verstehen wir als 

Haltung

Mut Wir sind mutig und fachlich immer einen Schritt voraus

Soziale 

Verantwortung

Wir gestalten gemeinsam eine inklusive Gesellschaft

Miteinander Wir sind miteinander und füreinander da – Nah am Menschen

One-Word-Equity: „Vielfalt“
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Profilierung 
als 

Arbeitgeber

Personal-
bindung

Personal-
findung

Personal-
entwicklung

© HILSE:KONZEPT

Arbeitgeber-Markenbildung: Handlungsfelder
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Quelle:

CAR€Invest

5/2018

Personalbindung: Grundlagen
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Quelle: CARE Invest 

vom 02.09.2016

Personalbindung: Wertschätzung und Führung
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Personalentwicklung: Fokus Talentmanagement

Talent

Anforde-
rungen

Planung

Eva-
luation

Identifi-
kation

Fachkarrieren

Leitungskarrieren

Projektkarrieren

Führungsnachwuchs

Nachfolgeplanungen
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Personalentwicklung: Schlüsselfaktor
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• Facebook

• Instagram

• LinkedIn / Xing

• TikTok / Youtube

• Weiterempfehlung

• Incentivierung

• Vernetzung

• Präsenz

• Stellenbörsen / 
Portale

• Karriereseiten 
Homepage / BMS

• Stellenanzeigen

• Aushänge

• Flyer

• (Post-)Karten

Analog Digital

SozialDirekt

HILSE:KONZEPT „4-Kanal-Strategie zur Personalgewinnung“

Arbeit-

geber-

marke

Personalgewinnung: Kanäle
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Personalgewinnung: Recruitingmatrix

Kanal

Zielgruppe  

Quereinsteiger X X X

Auszubildende X X

Helfer X X X

Assistenten X X X X

Fachkräfte X X X X

Führungskräfte X X X

Geschäftsleitung X X
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Fazit (1) 

▪ Erarbeiten Sie eine Arbeitgebermarke auf Basis Ihrer 

Werte als Arbeitgeber!

▪ Formulieren Sie konkrete Kernbotschaften!

▪ Bearbeiten Sie die Handlungsfelder Personalbindung, 

Personalentwicklung und Personalfindung!

▪ Legen Sie fest, welche Botschaften Sie über welche 

Kanäle an welche Zielgruppen ausspielen!

Tipp: Strategie-Workshops ebnen den Weg!
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Quelle: Titelbild Max Planck Forschung 2.2015

Fazit (2) 

Aufbau einer Arbeitgebermarke / 
Employer Branding

Erarbeitung einer dauerhaften
Arbeitgeberattraktivität

Implementierung von Karriere- und 
Weiterbildungsperspektiven

Professionalisierung der 
Mitarbeitergewinnung

ARBEITGEBER-MARKENBILDUNG

„Der Sozial- und 

Pflegemarkt 

braucht 

Markenpflege!“



Koordinaten 
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▪ Dipl.-Kfm. Dr. Thomas Hilse

▪ HILSE:KONZEPT Management-

und Kommunikationsberatung für

das Gesundheits- und Sozialwesen

▪ Willbecker Straße 109

▪ 40699 Erkrath-Hochdahl

▪ +49 174 1630460

▪ thomas.hilse@hilsekonzept.com

▪ www.hilsekonzept.com 
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