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Kurzvorstellung e

O

) Giovanni Bruno | Unternehmer | Geschaftsfuhrender Gesellschafter | fokus digital GmbH

) Personalgewinnung und Personalbindung | Digitale Medien

fokus digital GmbH
Die Digitalagentur der
Pflege- und Sozialwirtschaft

+49 30 - 629 32 936
bruno@fokus-d.de

www.fokus-d.de

fokus >digital

Die Digitalagentur fur die
Pflege- und Sozialwirtschaft

fokus >digital




| ’
== DER PARITATISCHE

Schwerpunkte der fokus digital GmbH = s

Y Personalgewinnung & Mitarbeiterbindung
3) Digitale Medien / Offentlichkeitsarbeit
» Produktion & vollstiandige Umsetzung

) Attraktive Positionierung

3) Technischer Support (Websites, Apps, etc.)

fokus>digital
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Agenda bt

D Personalstrategie & Arbeitgeberattraktivitat
> Multimediale Positionierung

> Praxisbeispiele, Empfehlungen und Tipps

Y Riickfragen gern im Vortrag
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Die Ausgangssituation ist haufig ahnlich e

- Vereinzelte bis keine Bewerbungen, digitale Medien bleiben ungenutzt

- Alte Maldnahmen funktionieren nicht mehr

 Marke und Internetauftritt bzw. Darstellung ,in die Jahre gekommen®

 Abhangigkeit von externen Dienstleistern, z. B. Website

* Das Potenzial uber Social Media wird nicht ausgeschopft, da keine Social Media Strategie
- Interne Kommunikation innerhalb des Unternehmens

* Fehlende Entwicklung der Personalstrategie

- Personal-Budget ineffizient im Einsatz

Woran liegt das?
> U. a. an fehlenden Recruiting-Infrastrukturen, Zugang zu Wissen, vertrauenswurdige Partner

90% wissen oft nicht, welche Potenziale Social Media & digitales Recruiting bergen

fokus >digital
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b NIEDERSACHSEN

Wie sieht der Status quo aus?

Professionell,
authentisch, nachhaltig

Regionale Sichtbarkeit
bei Google & Co.

Als attraktiver
Arbeitgeber auffallen
& uberzeugen

oA G
i@l Digitale Jobsuche

Digitale
Kontaktaufnahmen
& Bewerbungen

Bewertung
\ / & Klassifizierung

Mehr Anfragen,
hochwertigere
Kandidatiinnen

fokus>digital




Von der Arbeitgebermarke bis zur Umsetzung

)

Regionale
Sichtbarkeit bei

1.

Arbeitgebermarke Google & Co.

— (O]
@ca G L
@ Digitale Jobsuche

2.
4, Digitalstrategie /
Messbarkeit Multichannel-

Personalgewinnung -®). Bewertung

\ | & Klassifizierung

3.
Aufbau einer

Wy Oxus>digital®
360°- Recruiting-Infrastruktur
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- NIEDERSACHSEN

Professionell,
authentisch, nachhaltig

Als attraktiver
Arbeitgeber auffallen
& uberzeugen

LS

Digitale
Kontaktaufnahmen
& Bewerbungen

@

Mehr Anfragen, hochwertigere
Kandidatiinnen

fokus>digital



. Eine multimediale Strategie entwickeln.

#1. Die Arbeitgebermarke
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Als Arbeitgeber attraktiv sein = Nesasiise

1.
Arbeitgebermarke

ANZIEHUNGSKRAFT
o YRRl o SCHAFFEN

Infrastruktur Personalgewinnung

3.
Aufbau einer
Recruiting-
Infrastruktur

fokus>digital




Arbeitsbedingungen entscheiden uber Mitarbeiterbindung

4
Messbarkeit

1.
Arbeitgebermarke

fokus>digital®
360°- Recruiting-
Infrastruktur

3.
Aufbau einer
Recruiting-
Infrastruktur

2.
Digitalstrategie /
Multichannel-
Personalgewinnung

Personal Management

U

Mindestens 300.000 zusatzliche Pflegekrafte
durch Wiedereinstieg moglich

Studie: ,,Ich pflege wieder, wenn ... — Ergebnisse einer grofien bundesweiten Befragung

Mindestens 300.000 Vollzeit-
Pflegekrifte stiinden in Deutsch-
land durch Riickkehr in den Be-
ruf oder Aufstockung der Ar-
beitszeit zusdtzlich zur Ver-
fiilgung - sofern sich die Ar-
beitsbedingungen in der Pflege
deutlich verbessern. Das ergibt
die neue Studie ,Ich pflege
wieder, wenn ...“*,

Die Untersuchung macht auf Basis
einer groflen bundesweiten Befra-
gung mehrere Modellrechnungen
auf und rechnet das Potenzial fiir
alle aufstockungswilligen Teil-
zeit-Pflegefachkrifte sowie erstmals
auch fiir Beschaftigte in der Pflege
hoch, die ihrem Beruf in den ver-
gangenen Jahren den Riicken ge-
kehrt haben und sich eine Riickkehr
vorstellen kénnen.

So ergibt sich ein rechnerisches Po-
tenzial von 300.000 Pflegefachkrif-
ten in Vollzeit bei sehr vorsichtiger
Kalkulation, in einem optimisti-
schen Szenario sogar von bis zu
660.000 Vollzeitkriften. Mehr als
80 Prozent dieses Potenzials beruht
auf der Riickkehr ,ausgestiegener”
Fachkrifte.

An der Online-Befragung haben im
vergangenen Jahr rund 12.700 ,,aus-
gestiegene” sowie in Teilzeit beschaf-
tigte Pflegekrifte teilgenommen.
Die Studie baut auf einer Bremer
Pilotstudie auf und ist Ergebnis ei-
ner Kooperation der Arbeitnehmer-
kammer Bremen, der Arbeitskam-
mer im Saarland und des Instituts
Arbeit und Technik (IAT), Westfi-

po—
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Eine der groRten Herausforderungen unserer Zeit: Die Motivation von

Pflegekriften.

lische Hochschule in Gelsenkir-
chen. Die Hans-Bockler-Stiftung
hat die Studie gefordert.

In der Pflege herrscht schon heute
bundesweit ein eklatanter Fach-
kraftemangel. Dieser wird sich
weiter zuspitzen - allein in den
néchsten zehn bis zwolf Jahren ge-
hen 500.000 Pflegefachkrifte in
Rente. Es dauert aktuell 230 Tage,
bis die Stelle einer Krankenpflege-
fachkraft besetzt werden kann, 210
Tage fur die Stellenbesetzung einer
Altenpflegefachkraft.

»Es muss uns zeitnah gelingen,
Pflegekrifte zu gewinnen. Das ist
eine der grofiten sozialpolitischen
Herausforderungen dieser Zeit",
mahnt Elke Heyduck, Geschafts-

fithrerin der Arbeitnehmerkam-
mer Bremen.

In der bundesweiten Befragung
stand deshalb die Frage im Mittel-
punkt, unter welchen Bedingun-
gen bereits ausgebildete, aber ,aus-
gestiegene” Pflegekrifte in ihren
Beruf zuriickkehren beziehungs-
weise Teilzeitpflegekrifte ihre Ar-
beitszeit erhohen wiirden. Und wie
grof ist unter den richtigen Ar-
beitsbedingungen das Potenzial an
Pflegekraften? Das erstaunliche
Ergebnis: Die Halfte der Teilzeit-
beschiftigten und sogar 60 Prozent
der Ausgestiegenen konnen sich
eine Riickkehr in den Beruf bzw.
ein Aufstocken der Stunden vor-
stellen.

Mehr Personal
und verldssliche
Arbeitszeiten gewiinscht

»Das ist eine sehr gute Nachricht
fiir die Pflege - doch diese Fach-
krafte kommen nicht von allein
zuriick®, betont Elke Heyduck.
Und weiter: ,, Die Pflegebeschiftig-
ten wissen sehr genau, was sich
dndern muss, damit sie ihren ver-
antwortungsvollen Beruf so aus-
iiben konnen, wie es ihren fachli-
chen Vorstellungen und ihrer
Ausbildung entspricht.

Als stirkste Motivation nennen
die Befragten eine Personaldecke,
die sich tatsachlich am Bedarf der
pflegebediirftigen Menschen aus-
richtet. Aulerdem wiinschen sich
Pflegekrifte eine bessere Bezah-
lung und verlassliche Arbeitszei-
ten.

Mehr Zeit fur menschliche Zu-
wendung zu haben, nicht unterbe-
setzt arbeiten zu miissen und ver-
bindliche Dienstpline sind fiir die
Befragten weitere zentrale Bedin-
gungen. Ebenso wiinschen sie sich
respektvolle Vorgesetzte, einen
kollegialen Umgang mit allen Be-
rufsgruppen, mehr Augenhohe
gegeniiber den Arztinnen und
Arzten, cine vereinfachte Doku-
mentation und eine bessere Ver-
giitung von Fort- und Weiterbil-
dungen.

In der Befragung konnten beide
Gruppen auch ihre Arbeitszeit-
wiinsche angeben. Dabei stellt sich
heraus, dass Teilzeitkrifte ihre

Arbeitszeit im Mittel (Median) um
zehn Stunden pro Woche aufsto-
cken wiirden und ,,ausgestiegene”
Pflegekrifte sich eine Riickkehr in
den Pflegeberuf mit 30 Wochen-
stunden vorstellen konnen.
Dariiber hinaus hat die Befragung
ermittelt, wie aktiv die ,ausgestie-
genen” Pflegekrafte mit Blick auf
eine mégliche Riickkehr sind: ,,Be-
reits ein Drittel der potenziellen
Riickkehrerinnen und Riickkehrer
haben Stellenangebote angesehen,
knapp sechs Prozent stehen im
Kontakt mit einem Arbeitgeber.
Die ubrigen denken mindestens
einmal im Monat dariiber nach, in
den Beruf zuriickzukehren, sind
bislang aber noch nicht aktiv ge-
worden®, erliutert Michaela Evans,
Direktorin des Forschungsschwer-
punktes Arbeit & Wandel am IAT.
Und wo wollen die befragten Aus-
gestiegenen arbeiten? Im Vergleich
der Arbeitsbereiche vor dem Aus-
stieg und den Bereichen, in die ein
Wiedereinstieg in die Pflege ange-
strebt wird, zeigt sich zunachst
Stabilitat: Ausgestiegene geben
iiberwiegend den ehemaligen Ar-
beitsbereich als gewiinschten Be-
reich fiir einen Wiedereinstieg an.
Dies gilt insbesondere fiir ehemals
im Krankenhaus und in der Psy-
chiatrie Beschiftigte.

»Auffillig ist, dass ehemalige Be-
schiftigte aus den ambulanten
Pflege- und Betreuungsdiensten
ihren eigenen Bereich seltener als
Wiedereinstiegsbereich angeben®,
hat Michaela Evans beobachtet.

PflegeManagement Juni/Juli 2022
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b NIEDERSACHSEN

Die Studie - ein kurzer Uberblick

,,Jch pflege wieder, wenn ...“ — Potenzialanalyse zur Berufsriickkehr und
Arbeitszeitaufstockung von Pflegefachkriften

An der Befragung haben sich
im Herbst 2021 bundesweit
12.684 Menschen beteiligt,
die entweder in Teilzeit in der
Pflege tdtig sind oder den
Pflegeberuf verlassen haben.
Der Frauenanteil betrug
82 Prozent (,ausgestiegene”
Pflegekrafte) bzw. 87 Prozent
(Teilzeitpflegekrifte). Etwa
25 Prozent der Befragten wa-
ren ,ausgestiegene” Pflege-
krifte und 75 Prozent Teil-
zeitpflegekrdfte. Zwei Drittel
arbeiteten aktuell oder zu-
letzt in der Krankenpflege,
ein Drittel in der Langzeit-
pflege.

Die Befragung wurde in Koope-
ration von Arbeitnehmerkammer
Bremen, Arbeitskammer des
Saarlandes und Institut Arbeit
und Technik durchgefiihrt und
von einem wissenschaftlichen
Beirat begleitet. Die Hans-Bock-
ler-Stiftung hat die Studie gefor-
dert. Die bundesweite Befragung
fuflt auf einem Pilotprojekt, bei
dem im Land Bremen im Jahr
2020 rund 1.000 Pflegekrifte be-
fragt wurden.

Zentrale Ergebnisse:

« Studie ergibt ein Potenzial von
mindestens rund 300.000 zu-
satzlichen Vollzeitpflegekriften

(= konservative Hochrech-
nung, optimistisch: rund
660.000) durch Riickkehr in
den Pflegeberuf und Aufsto-
ckung von Stunden bei Teil-
zeitkriften

 ,Ausgestiegene“ Pflegefach-
krifte = Potenzial von 263.000
(konservativ) bis zu 583.000
(optimistisch) Vollzeitiquiva-
lente

« Bereitschaft zur Aufstockung
Teilzeitbeschaftigte = 39.000
(konservativ) bis zu 78.000 (op-
timistisch) Vollzeitiquivalente

« Knapp 50 Prozent der befrag-
ten Teilzeitpflegekrafte wiren
bereit, ihre wochentliche Ar-
beitszeit zu erh6hen — um zehn
Stunden im Mittel. Gut 60 Pro-
zent der ,,ausgestiegenen® Pfle-
gekrifte wiren zu einer Riick-
kehr im wochentlichen Umfang
von im Mittel 30 Stunden be-
reit.

Die wichtigsten genannten Be-

dingungen fiir einen Wieder-

einstieg/eine Stundenerhohung:

o Mehr Zeit fiir eine qualitativ
hochwertige Pflege durch eine
bedarfsgerechte Personalbe-
messung

« Eine angemessene Bezahlung,
die insbesondere Fort- und
Weiterbildungen anerkennt

LiLIL

« Ein wertschitzender und res-
pektvoller Umgang von Vorge-
setzten, Kollegialitit sowie Au-
genhohe gegeniiber der
Arzteschaft

« Verbindliche Dienstpline

« Vereinfachte Dokumentation

Das Forschungsprojekt wird

von einem breit besetzten Beirat

begleitet. Mitglieder sind:

« Claus Bolicke, AWO, Biindnis
fiir gute Pflege

« Matthias Gruf, ver.di

« Prof. Moritz Hef3, Hochschule
Niederrhein

o Prof. Gertrud Hundenborn,
dip

« Bernhard Krautz, Michael
Wittmann, Vereinigung der
Pflegenden in Bayern

« Jana Luntz, Deutscher Pflegerat

« Prof. Albert Nienhaus, BGW

o Dr. Ulrike Rosler, BAuA

« Prof. Heinz Rothgang, Univer-
sitat Bremen

o Dr. Dorothea Voss, Dr. Eike
Windscheid, Christina Schild-
mann, Hans-Bockler-Stiftung

*Jennie Auffenberg, Denise Becka,
Michaela Evans, Nico Kokott, Ser-
gej Schleicher, Esther Braun: ,,Ich
pflege wieder, wenn .. .*“ — Potenzi-
alanalyse zur Berufsriickkehr und
Arbeitszeitaufs§tockung von Pfle-
gefachkriften (2022)

Foto: stock.adobe.com/New Africa

fokus>digital
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Arbeitsbedingungen entscheiden uber Mitarbeiterbindung ==

)

Tabelle 4: Die zehn wichtigsten Arbeitsbedingungen fiir Riickkehr bzw. Stundenerh6hung

wichtig/
Arbeitsbedingungen Themenbereiche ganz
wichtig

—-—

Fairer Umgang unter Kolleg/innen Organisation und FlUhrung 97,4 %  6.654

1.
Arbeitgebermarke

Vorgesetzte, die wertschatzend und

respektvoll sind Organisation und Fihrung 96,5 % 6.655

Berufliches Selbstverstand-

Bedarfsgerechte Personalbemessung nis und Anerkennung

951% | 7.707

Vorgesetzte, die sensibel fir meine

' i Organisation und Fih 94,4 % 6.644
Arbeitsbelastung sind fEanisarion Sne SHntng o

Berufliches Selbstverstand-

Nicht unterbesetzt arbeiten missen )
nis und Anerkennung

92,8 % 7.741

. I . Berufliches Selbstverstand-
p foku5>d|g|ta[® Digitals%(.rategie ) Mehr Zeit fur menschliche Zuwendung nis und Anerkennung 92,7 %  7.730
: ° "
Messbarkeit 360 Recrumng— Multichannel- 4 Vereinfachte Dokumentation Organisation und Fuhrung 91,0 % 6.642
Infrastruktur

Personalgewinnung Vereinbarkeit von Beruf und

Verbindliche Dienstplane 89,1%  7.392

Privatleben
Augenhéhe gegenlber der Arzteschaft Organisation und FlUhrung 89,1%  6.612
1[0 Fort-/Weiterbildung = héheres Gehalt Weiterbildung und Karriere 88,9% 6.344
3 Quelle: Eigene Berechnungen auf Grundlage der bundesweiten Befragung ,Ich pflege wieder, wenn ...“, ausgestiegene

Pflegekrafte n = 6.612—7.707.

Aufbau einer Hans Bockler
Recruiting- Stiftung =

| nfra St ru kt ur Mitbestimmung- Forschung- Stipendien

https://www.arbeitnehmerkammer.de/fileadmin/user_upload/Downloads/Politik/Rente_Gesundheit_Pflege/
Bundesweite_Studie_lch_pflege_wieder_wenn_Kurzfassung.pdf fokus>digital
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Als Arbeitgeber attraktiv sein = eoscien

Was ist ein
.attraktiver Arbeitgeber"?

1.
Arbeitgebermarke

fokus>digital® - 2. . Personalbeschaf'fung, Stellenanzeigen,
360°- Recruiting- BliEneE| S = RelgYe]pF|l={=WilolalU]pl=d Offentlichkeitsarbeit, internes Personalmarketing,

Multichannel- Bewerbermana
gementsysteme, ...
Infrastruktur Personalgewinnung

4
Messbarkeit

Personalmarketing Mitarbeiterbindung

Mitarbeiter-App, Mentoring, ...

: Entwicklungsgesprache. Individualplanungen,
Personalentwicklung Feedback-Instrumente, ...

3.
Aufbau einer
Recruiting-
Infrastruktur

fokus>digital




. Die Arbeitgebermarke wird uber digitale Medien positioniert.

#2: Die Digitalstrategie
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Inhaltlich ausgerichtete Personalgewinnung und -bindung el

1.
Arbeitgebermarke

. . STRATEGIE = 50%

360°- Recruiting- Digitalstrategie /

Multichannel-
Infrastruktur Personalgewinnung

4,
Messbarkeit

3.
Aufbau einer
Recruiting-
Infrastruktur

fokus>digital
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Inhaltlich ausgerichtete Personalgewinnung und -bindung el

1.
Arbeitgebermarke

; Eine Digitalstrategie umfasst

fokus>digital® = ,
4 Digitalstrategie /

I\/\essbérkeit 360™ Recruiting- Multichannel- mEhrere MEdlen
Infrastruktur ) ]
Haben Sie sich schon selbst gegoogelt?

Personalgewinnung

3.
Aufbau einer
Recruiting-
Infrastruktur

fokus>digital
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Fur jede Zielgruppe eine diverse Ansprache B

GEi©

1.
Arbeitgebermarke

fokus>digital® z Erzieher PDL

=

Digitalstrategie /
Multichannel-
Personalgewinnung

4

Moccharkeit 360°- Recruiting-

Infrastruktur

3.

Aufbau einer

o Quereinsteigeriinnen
Recruiting-

Infrastruktur l@'

fokus>digital
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Fur jede Zielgruppe eine diverse Ansprache S
f =

@ 07:18

pflegecampus.de

o Telekom.de LTE @ 07:13

< lungepflege_dbfk [

1.
Arbeitgebermarke

'ORUM §35,
e W10 influence Pliegepo
fokus=>digital® - Z _ e iy
4, 360° R o Digitalstrategie / Lina fragt
Messbarkeit eCruiting Multichannel- nach
Infrastruktur

Personalgewinnung

B
Aufbau einer
Recruiting- -

Infrastruktur [~
DBfK Deutscher Berufsverband pf lege -
fur Pflegeberufe Campus

fokus >digital
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Fur jede Zielgruppe eine diverse Ansprache —

4.
Messbarkeit

1.
Arbeitgebermarke

fokus=>digital®
360°- Recruiting-
Infrastruktur

B
Aufbau einer
Recruiting-
Infrastruktur

2.
Digitalstrategie /
Multichannel-
Personalgewinnung

( e

1 °c —

ul Telekom.de LTE
- @ 07:14 " -
@69%m)

ol Telekom.de TE < mehfa\spﬂege Q

<

@ 07:15

Beitrage

%S diakonie_pflegedienst

der Pfiegenden leiden unter

WAS IS
63,5 %J THROMTB(E)g

SCHLAFPROBLEMEN

@e im Zunamasentang Tt der Verardertung rae

HERZLICH WILLKOMMEN IM TEAM!

8 FRAILTW,
SYNDROM

WAS WILLST DU
EIGENTLICH?

\+/

in diel DEPRESSIOg@§ e, Tnfos uber ._J
D'I(EWEIJE\'/T/GJ IM ALTER 2 VITALWERTE:

oz smerthi » KORPERTEMPERATUR
deiic BLUTDRUCK
PULS
ATEMFREQUENZ
BLUTZUCKERSPIEGEL
LDL-CHOLESTERIN

AUSBILDUNGSSTART SEPTEMBER 2022:
UNSERE NEUEN AZUBIS SIND DA

QY

wme Gefallt manulugana und 21 weiteren
" Personen

“eiBen unsere ersten

d\akome_pﬂegedlenSt o 23 in unseren

Azubis fur das Ausbildungsjahr 2022/

A Y B Q 0 | =

-/ ——

Diakonie-Pflegedienst gGmbH T.ii.’ Diakonie 53
in Vorpommern - Hamburg

fokus >digital
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Inhaltlich ausgerichtete Personalgewinnung und -bindung i

+Auf welchen Medien wollen wir in Erscheinung treten? Und wie? Und wer ubernimmt das?!"

1.

Arbeitgebermarke

{
¥
J

2.
Digitalstrategie /
Multichannel-
Personalgewinnung

...].!.‘.[.

fokus>digital®
360°- Recruiting-
Infrastruktur

|1

4,
Messbarkeit

g
48

|

3.
Aufbau einer
Recruiting-
Infrastruktur

fokus>digital




. Medientrager, Vorlagen, Werbekonten, Karriereseite und Co.

#3: Die Infrastruktur
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Nachhaltige Recruitinginstrumente einsetzen s

1.
Arbeitgebermarke

4 fokus>digital® Digitals%t;’ategie /
Messbarkeit 360 Recruiting- Multichannel- S C I I A F F E N

Infrastruktur Personalgewinnung

3.
Aufbau einer
Recruiting-
Infrastruktur

fokus>digital
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Bedienung |hrer Website + Karriereseite = Neossicin

@ cms.fokus-d.de

B Webseiteneditor

Q ® TV

1.
Arbeitgebermarke

i v Kontakt Empfehlen Sie uns weiter! v
nnnnnnn

7 X
: v Jber uns v arriere
Drag & Drop-Widgets ouf der Webseite | -
+ Haufig verwendet
]
o & T »
macr * )
gild Text Button ‘ y
sssssssssssss </> > T \ 4
N
HTML Vi -
{1t

Abstand

.

= . Pflege und BetQJung auch in Ihrer Region!

& Text sild symbol Un: Teams sind bei lhnen vor Ort!
PPPPPPPP ' acd

& " Q o) n unserem Hauptsitz in UIm aus betreuen wir viele Landkreise in Bayern und Baden-Wurttemberg. Kleine Teams in Ihrer Region
EEEEEEEEEEEEEE mmern sich um Ihre Anliegen. Gelebte Nachbarschaftshilfe, sowi?aflege und Betreuung in hauslicher Gemeinschaft. Fragen Sie
1 Mauskick ns gerne an! y
» /
2 Bildergalerie

fokus>digital®
360°- Recruiting-
Infrastruktur

4.
Messbarkeit

Digitalstrategie /
Multichannel-

Personalgewinnung m | e

Pflege und Betreuung fur Senioren und
[ is (] Menschen mit Behinderung

= Sozialagentur KONKRET

v Mo
Liste ot

Behinderung, Kinder und

@ [l Jugendiiche in Oberfranken.

3. . . . .
AUFbau einer Eine einfach zu bedienende Website

Recruiting- = Baukasten-Losungen + Bewerbermanagement

Infrastruktur

INFOS: https://www.fokus-d.de/website-baukasten-pflege tokus > igita



https://www.fokus-d.de/website-baukasten-pflege
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Denken Sie an mobile Bewerbungen (= Smrssacren

Deshalbmediterral ©  Allejobs  UnsereStandorte  Fort- und Weiterbildungen  Kontakt

Filr unser Team suchen wir eine

Pflegeassistent*in (m/w/d)

In Teil- und Vollzeit

eim Friedrichheim - Liin 129456 Hitz

‘ Dukommst aus der Pflege, bringst eine ausgeprigte
esitze
Weiterbildung zur Praxisanleitung? Du hast Freude daran,
eigeneIdeen einzubringen und junge Menschen zu
befahigen? - Wir haben Lust Dich kennenzulernen!

Nutze einfach unser Online-Formular am Ende dieser
Seite!

L s |

Warum wir gerne hier arbeiten

« Weil wir unsere Ideen einbringen kinnen und eine

e r ra hohe Wertschtzung vom Arbeitgeber erfahren.

+ Unser starkes Team zeichnet sich durch Teamgelst,
Zusammenhalt und Humor aus - hier wird mit der Leitung
auf Augenhihe zusammengearbeitet.

medi

« Wiralle haben eine hohe Dienstplansicherheit bei einer
5-Tage-Woche mit 38,5 Wochenstunden und 30 Tagen

Urlaub. g*dzinjobdein\ebzn"ﬁ

.o .
« Unser Arbeitgeber st auf einem spannenden Weg, die
urdaiesen )o eweroen

« Erbietet eine leistungsgerechte Vergitung inkl

Arbeitgebermarke

« Erfordert berufliche Weiterentwicklung durch finanzierte
Fort- und Weiterbildungen.

Was Du mitgestalten kannst
« Du hast Freude am Umgang mit dlteren Menschen.

+ Duweifit die Arbeit amiliaren Team zu schat;

+ Dutragst mit
Lebensqualitit der Bewohner*innen bei.

o « Dubringst gere deine Ideen in dein Arbeitsumfeld ein,
E-Mail-Adresse*

Das ist medi terra

Das Altenpflegeheim Friedrichheim liegt nahe der Altstadt
des Kurorts Hitzacker an der Elbe und ist eine Einrichtung
der privat-gemeinniltzigen med terra gGmbH.

Telefon

Eine enge Verbundenheit zu Hitzacker und zum

und Mitarbeiter, von denen viele schon seit mehr als 10
Jahren im Haus sind. Mit ausgeprégtem Fachwissen,
jahrelanger Erfahrung und viel Einfilhlungsvermogen
kiimmern sie sichum,ihre" 81 Bewohnerinnen und
Bewohner

Vorlieben jedes einzelnen

fokus>digital®
360°- Recruiting-
Infrastruktur

Digita I.Strategie / ErfahrungeninJahren
Multichannel-

ersonalgewinnung

als Arbeitgeber

Messbarkeit

Lerne unser Team kennen!

Wie mochtest Du einsteigen?
() Vollzeit

OTeiIzeit

Lebenslauf (optional)
Datei hochladen

Du méchtest bei uns arbeiten?
Schau Dir unsere freien Stellen an.

Erfahre von unseren
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern, was ihnen bei der
medi terra besonders gefallt.
Wir freuen uns auf Dich!

Erfahre mehr iber uns

Fiir diesen Job bewerben

Name* Duhast Riickfragen?
Wir sind gerne fiir dich da!

E-Mail-Adresse* Telefon

Anschreiben (optional)
Datei hochladen oxesprcoson
Bewerben! R
Dateihochladen

Vollzeit

Teilzeit
Karriere@friedrichheim. de
Anschreiben (optional)
Datel hochladen

Nachricht

Ichstimme der Ubermittlung und Verarbeitung meiner Nachricht gema der Datenschutzerklarung zu.

Aufbau einer

o e
Recruiting- o
Infrastruktur

fokus > @AMligital
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Impressionen | Mitarbeiterapp / interne Kommunikation e

Funktionen einer Mitarbeiter-App:
- interner Bereich fur Mitarbeitende,

- - Externe Anwendungen, u. a. MediFox (Dienstplan)

S - & DATEV (Lohnabrechnung)
- interne Stellenborse "' MED'FOX DAN

- Gutscheine und Treuekarten

- Seelsorge

- Einarbeitung

- Mitarbeiterumfragen

I-:nq - Mitarbeiter-Onboarding DATEV
Y Wohnbereichsleitung + Push-Benachrichtungen gezielt an Teams

Mitarbeiter werben (m/wy/d) - Termine und Kalender

i - Unternehmensnachrichten

Personalfachkauffra . . . .
u/-mann (m/w/d) - Mitarbeiterverzeichnis
- Dokumente bereitstellen

Eu s - Feedback einreichen, Urlaubsantrag, Krankmeldung .......

®@O0O0O0O0

_ & v

& /) @

GR%?’WUNG

Meine Kollegen >

Stellenbérse >
Meine Vorteile >
Fragen an Dich! >

App Feedback >

INFOS: https://www.fokus-d.de/mitarbeiter-apps

%

Gutscheine

F\/\/

)4

Tarifvertrag

t‘ Medifox DATEV sl ey

[ 17
M _ )

fokus >digital



https://www.fokus-d.de/mitarbeiter-apps

Eine Infrastruktur aufstetlten ... e

1.

Arbeitgebermarke Eine Infrastruktur besteht u. a. aus
‘Karriereseite / Website

‘Werbekonten / Werbekampagnen
~digita & : :
360 recriting. (LG - Mitarbeiter-App

Multichannel-

Personalgewinnung o S OC|a l_ I\/\Ed |a P rOﬁ l_e

‘Kununu / Reputation
. ‘Fotos & Videos

Aufbau einer
Recruiting-
Infrastruktur

4

Messbarkeit
Infrastruktur




. Was bringen unsere Recruiting-Malsnahmen?

#4:. Nachvollziehbarkeit schaffen
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== DER PARITATISCHE

Luckenlose Nachvollziehbarkeit & Erfolgsmessung im Recruiting S

)

1.
Arbeitgebermarke

2

NACHVOLLZIEHBARKEIT
360" Recriiting: [BCITRICL SCHAFFEN

Infrastruktur Personalgewinnung

4.
Messbarkeit

3.
Aufbau einer
Recruiting-
Infrastruktur

fokus>digital
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Wie viel kommt am Ende wirklich an qualifizierten Bewerbungen rein? ===

Aufmerksamkeit

1.

Auseinandersetzun
Arbeitgebermarke 5

Bewerbung / Kontaktaufnahme

2

fokus=>digital® : .
4. 360° R g't' ) Digitalstrategie / Qualifizierung
Messbarkeit SQrtidini Multichannel-
Infrastruktur

Personalgewinnung

Stellenbesetzung

3.
Aufbau einer
Recruiting-
Infrastruktur

fokus>digital
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Luckenlose Nachvollziehbarkeit & Erfolgsmessung im Recruiting S

Bewerbungen
Users Ereignisanzahl Conversions Gesamteinnahmen (?) Neue Nutzer nach
Erster Nutzer - Medium ~
1. 11164 91912 544 O’OO € ERSTER NUTZER -.. NEUE NUTZER
Arbeitgebermarke - organic 4348
cpc 3.306
800
(none) 1.875
600 referral 309
400 email 41
S online-advertisement 4
0
2 '%2 29 S05t 12
1 C : ug. ept.
fokus>digital® - , | |
4 D |g|ta I_S‘trateg| e / Bericht zur Nutzergewinnung an... =>

360°- Recruiting-
Infrastruktur

Multichannel-
Personalgewinnung

Messbarkeit

3 1l Google Analytics

Aufbau einer
Recruiting-
Infrastruktur

fokus>digital
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Zusammengefasst SRERhA

/iele sollten sein:

Mehr Eigenstandigkeit und Kompetenzaufbau bei den zustandigen Mitarbeitenden
Moderne und nachhaltig strategische Ausrichtung in der Personalgewinnung
Nachhaltige (digitale) Infrastrukturen aufbauen

Personalbindung erhohen / Fluktuation und Zeitarbeit senken

fokus >digital




Fazit

AthLYS'EhEERdlin-&sITU‘I:\TION
nnensic L un "U enwirkung
Y Wer digital durchstarten méchte, sollte R QG  ERARBEITUNG DER
zunachst mit einer Recruiting-Strategie
beginnen
. 3 _ .. STRATEGIE & IMPLEMENTIERUNG -.---+*"""
Y Fiir groRere Unternehmen sollte eine Me"e"“‘*"‘e””d""'“‘*s:légé;
Personalstrategie mindestens flir 6-18 Monate
im Voraus geplant werden, um
o _ UMSETZUNG
realistisch eigene Infrastrukturen aufzubauen Auswahl geeigneter Instrumente ",
4—@—» .'.
Y ERFOLGSMESSUNG
stetiges Monitoring und
Korrekturschleifen 0O
e
» Empfehlenswert sind Workshops
mit Fokus auf die Arbeitgebermarke -
und Digitalstrategie
.
.

fokus >digital




Vielen Dank fur lhre Teilnahme & alles Gute!

Giovanni Bruno
Geschaftsfuhrender Gesellschafter

fokus digital GmbH
Die Digitalagentur der
Pflege- und Sozialwirtschaft

+49 30 - 629 32 936
bruno@fokus-d.de

www.fokus-d.de

fokus >digital

Die Digitalagentur fur die
Pflege- und Sozialwirtschaft

fokus >digital




