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"Migration und Psychiatrie"

Arbeitshilfe zur Bestandsaufnahme der regionalen Versorgung 
von psychisch kranken Menschen mit Migrationshintergrund
Bearbeitungshinweise zu den Checklisten
Diese Checklisten sollen in der regionalen Praxis von Einrichtungen, Diensten, Gruppen und Initiativen dazu dienen, sich einen gezielten Überblick über die konkrete Versorgungslandschaft zu machen. Die bedarfsgerechte Versorgung von psychisch kranken Menschen mit Migrationshintergrund ist eine Aufgabe, die nur in Vernetzung und Kooperation zu leisten ist. Weder das System der allgemeinen Hilfen für MigrantInnen noch die sozialpsychiatrischen Netzwerke allein können und sollten dies allein unternehmen. Wir würden uns freuen, wenn diese Checklisten daher möglichst oft in einem gemeinsamen Arbeitsprozess von Fachleuten und Betroffenen aus beiden Fachgebieten ausgefüllt würden.
Die bearbeiteten Bögen sollten schließlich zum alltäglichen Gebrauch zur Verfügung stehen und als „Loseblattsammlung“ immer wieder aktualisiert werden. Nicht alle aufgeführten Angebote sind überall vorhanden. Andere werden von uns übersehen worden sein. Im ersten Fall kann die „Fehlanzeige“ vielleicht eine Diskussion darüber in Gang setzen, ob das Angebot vor Ort benötigt wird und wer es am sinnvollsten erbringen könnte. Im zweiten Fall bitten wir die AnwenderInnen um eine Rückmeldung, um die Arbeitshilfe weiter entwickeln und verbessern zu können. Ansprechpersonen finden sich im Einleitungstext.
Checklisten “Sozialpsychiatrie”

Kontakt- und Beratungsstelle (ggf. auch, Kontaktzentrum, Psychosoziales oder Sozialpsychiatrisches Zentrum etc. genannt)

("Offene Tür" für psychisch kranke Menschen, Angebote zur Freizeitgestaltung häufig mit Cafe und Mittagstisch, Gruppenangebote, Einzelfallhilfe/Beratung auf Nachfrage, ggf. Zuverdienstmöglichkeit)

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Betreutes Wohnen

(ambulanter Fachdienst als Hilfe zum selbständigen Wohnen in einer eigenen Wohnung oder Wohngemeinschaft, Betreuungskosten werden ggf. als Eingliederungshilfe nach §§ 53ff. SGB XII unter Berücksichtigung von Einkommen und Vermögen finanziert)

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Ambulante Pflegedienste/Sozialstationen
(Psychiatrische Behandlungspflege nach SGB V auf ärztliche Verordnung durch Fachpflegekräfte im privaten Lebensumfeld insbesondere zur Vermeidung von Krankenhausbehandlung)

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Ambulante Soziotherapie 

(befristete medizinische Leistung nach SGB V auf ärztliche Verordnung, Casemanagement und aufsuchend begleitende Hilfen zur Motivation/Vermittlung akut erkrankter Menschen an bestehende Angebote - z.B. Betreutes Wohnen - und zur Sicherstellung der ambulanten medizinischen Versorgung) - in NRW noch nicht systematisch umgesetzt trotz Rechtsanspruch seit 2000!
	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Tagesstätte für psychisch kranke und behinderte Menschen
(tagesstrukturierendes Angebot in festen Gruppen von 15-20 Menschen, ca. 30stündiges teilstationäres Wochenprogramm, sozialhilfefinanziert, ggf. Zuverdienstmöglichkeit)

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Integrationsfachdienste

(Maßnahmen zur Vermittlung oder Sicherung eines sozialversicherungspflichtigen Arbeitsplatzes für schwerbehinderte Menschen)

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Werkstatt für behinderte Menschen (WfbM)
(Rehabilitations- und Arbeitsangebot zur Vorbereitung auf den "ersten Arbeitsmarkt" oder als dauerhafte Alternative dazu, sozialversicherungspflichtige Arbeitsplätze)

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Integrationsprojekt, Zuverdienstfirma (auch "Selbsthilfefirma")

(angepasste sozialversicherungspflichtige Arbeitsplätze auf dem ersten Arbeitsmarkt, im Einzelfall psychosoziale Betreuung insbesondere zu Beginn)

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Übergangseinrichtung für psychisch kranke Menschen
(befristetes Angebot zur sozialen und medizinisch-beruflichen Rehabilitation, in der Regel bis 24 Monate, sozialhilfefinanziert, im Einzelfall auch Leistung nach SGB VI möglich, etwas irreführend auch "Übergangswohnheim" genannt (Rheinland))
Medizinische Rehabilitationseinrichtung für psychisch kranke Menschen

(befristete "Heilanschlußbehandlung" nach schwerer Akuterkrankung und - meistens - Krankenhausaufenthalt, ggf. auch teilstationär möglich, Finanzierung nach SGB V und VI, ggf. auch "Übergangseinrichtung" genannt (Westfalen-Lippe))
	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Krisen(interventions)dienst
(Ambulanter psychosozialer oder psychiatrischer Dienst zur individuellen Hilfe in akuten Krisen, optimalerweise 24-Stunden-Erreich​barkeit mit Bereitschaftsdiensten für aufsuchende Hilfen und mit „Krisenbetten“ für niedrigschwellige Übernachtungsmöglichkeiten)

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Sozialpsychiatrischer Dienst (SpD oder SPDi)
(Ambulanter Fachdienst beim Gesundheitsamt, selten in freier Trägerschaft; auch zuständig für Kriseninterventionen und Ordnungsmaßnahmen nach PsychKG, sog. „Zwangseinweisungen“)

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Gesetzliche BetreuerInnen
(Stellvertretende Verantwortung für psychisch kranke Menschen, die nicht in der Lage sind, in wesentliche Aufgabenbereichen eigenverantwortlich zu handeln. Diese „Wirkungskreise“ werden gerichtlich bestimmt, geändert und aufgehoben; Übernahme der Betreuung durch gerichtlich bestellte EhrenamtlerInnen mit Unterstützung eines Betreuungsvereins oder durch sog. Berufsbetreuer)

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Fachärztin/-arzt, niedergelassen
(Fachpraxen für Psychiatrie, Neurologie, Psychosomatik)

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


PsychotherapeutIn, niedergelassen
(ärztliche oder psychologische Fachpraxen)

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Psychiatrische Fachklinik oder –abteilung, Tagesklinik, Institutsambulanz
(Regional zuständiges Krankenhaus mit Aufnahme- und Behandlungsverpflichtung in akuten Krisen)

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Wohnheim für behinderte Menschen
(längerfristiges Angebot zum Wohnen und zur Tagesstrukturierung, ggf. auch in Außenwohngruppen und Einzelappartements, im Bedarfsfall auch 24-Stunden-Betreuung und pflegerische Hilfen möglich, sozialhilfefinanziert)
	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Sonstiges
	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Checklisten “Migration”

Migrationsfachdienste (ehem. Aussiedler- und Ausländersozialberatungsstellen)
(Beratungsstellen zur Hilfe und Unterstützung von NeuzuwanderInnen und bereits länger hier lebenden MigrantInnen inkl. AussiedlerInnen und Flüchtlingen)
	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Flüchtlingsberatungsstellen 
(Spezielle Beratungs- und Anlaufstellen zur Hilfe und Unterstützung von Flüchtlingen bei Trägern der Flüchtlings- und Migrationssozialberatung)
	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Integrations- oder Migrationsrat (ehem. Ausländerbeirat)
(Unabhängiges und demokratisch gewähltes Gremium, das in der Kommune und der Stadtverwaltung die Interessen der Zugewanderten vertritt. Weitere Informationen über die Landesarbeitsgemeinschaft der Ausländerbeiräte unter: www.laga-nrw.de)
	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Regionale Arbeitsstellen zur Förderung von Kindern und Jugendlichen aus Zuwandererfamilien (RAA) in NRW
(Landesweit 27 Einrichtungen von Kommunen und Kreisen, die vom Land gefördert werden. Für die Entwicklung der Kinder erarbeiten die RAA’s Programme und Projekte und setzen diese in Kooperation mit Partnern wie Kindertagesstätten, Schulen, Jugendämtern, Kammern von Industrie und Handwerk und Berufsberatungsstellen um. Infos unter www.raa.de)
	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Stadtteilbüros im Programm „Soziale Stadt NRW“
(Landesgeförderte Stadtteilbüros, welche die vorhandenen Kräfte im Stadtteil mobilisieren, um den Prozess des Strukturwandels positiv zu gestalten. Ziel ist es, in diesen Quartieren eine stabilisierende Entwicklung in Gang zu bringen: Es muss gelingen, dass die Bewohner der Stadtteile Teil der städtischen Gemeinschaft bleiben und dass die Quartiere selbst als Wohn-, Arbeits- und Lebensraum bestehen können. Die Büros arbeiten örtlich sehr eng mit den Migrantenselbstorganisationen zusammen. 
Infos unter www.soziale-stadt.nrw.de)
	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Rechtsanwälte
(Unabhängige Beratung und Vertretung in Ausländer,- Asyl,-, Staatsangehörigkeits- und Flüchtlingssozialrecht)

	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 

	
	
	
	
	


Migrantenselbstorganisationen (MSO) und Selbsthilfegruppen

(Ethnisch homogene oder multikulturell zusammengesetzte Organisationen, die in erster Linie Träger sozialer Arbeit, in zweiter Linie migrationspolitische Akteure sind. In NRW existieren ca. 2000 MSOs. Sie unterscheiden sich sehr in ihrer politischen, kulturellen und religiösen Ausrichtung: Kulturelle Angebote, Förderung der Begegnung und Kommunikation, Interessenvertretung, Informations- und Beratungsangebote - individuell und gruppenbezogen -, Bildungsangebote, Sport- und Freizeitaktivitäten, Betreuungs- und Einzelfallhilfen usw. Weitere Infos unter www.lzz-nrw.de, www.integration.nrw.de, www.zft-online.de)
Inforrmationen über MSOs sind ausserdem erhältlich über die landesgeförderte Beratungsstelle für Migrantenselbstorganisationen in NRW beim DPWV: www.migrantenselbsthilfe.paritaet-nrw.org.
	Einrichtungen (mit Adresse und Angabe der Versorgungsregion/Einzugsgebiet, ggf. Öffnungszeiten)
	Erfahrungen/Ressourcen in der Arbeit mit MigrantInnen (Anteil der Klientel, fremdsprachliche Kenntnisse, Konzepte, Angebote, Pläne, ggf. auch Fehlanzeige)
	Kooperations- oder Gesprächs​partnerIn (mit Telefonnummer, Sprechzeiten, Fremdsprachen usw.)
	Konkrete Verabredungen (ggf. Terminabsprache zum Kennenlernen)
	Datum 

und Hand​zeichen 
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